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Ankieta konsultacyjna
Szanowni Paristwo,
Zwracamy sie z prosbg o wypetnienie niniejszej ankiety zawierajgcej planowany zakres

rzeczowo-finansowy oraz planowang do wdrozenia w Urzedzie Miejskim w Kocku ,,Procedure
obstugi 0séb ze szczegdlnymi potrzebami”, ktdra pomoze nam dostosowac planowane zmiany do
potrzeb mieszkarncéw Gminy Kock.

Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki postuzg nam do celéw konsultacyjnych.
1. Czy Pani/Pan jest mieszkaricem/mieszkankg Gminy Kock?

o TAK

o NIE

2. Czy Pani/Pan jest osobg?

0 z niepetnosprawnoscig ruchowa

0 z niepetnosprawnoscig wzroku

0 z niepetnosprawnoscig stuchu

o starszg (65+)

o opiekunem osoby z niepetnosprawnoscig

0 inng osobg ze szczegdlnymi potrzebami

o nie dotyczy

3. Jak czesto korzysta Pani/Pan z wizyty w budynku Urzedu Miejskiego?

o Regularnie (raz w tygodniu lub czesciej)

0 Od czasu do czasu

o Sporadycznie

o Nigdy

4. Jakie usprawnienia Pani/Pan uwaza za najwazniejsze do wprowadzenia w budynku
Urzedu Miejskiego? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 3)

o Budowa windy zewnetrznej

o Zakup materacy do ewakuacji

0 Zakup systemu przyzywowego

o Dostosowanie Punktu obstugi klienta

o Bezpieczenstwo pozarowe i ewakuacja (oswietlenie awaryjne, oznakowanie ppoz.,
plany ewakuacyjne)

o Dodanie napiséw do filméw na YouTube
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o Nawigzanie wspétpracy z ttumaczami PIM

o Informacja o podmiocie i sposobach kontaktu - nagranie z napisami, dZzwiekiem i
ttumaczeniem na PJM

o Dostosowania dla oséb niewidomych i stabowidzgcych oraz oséb ze szczegdlnymi
potrzebami

o Szkolenie pracownikéw z obstugi sprzetu stuzgcego ewakuacji oséb ze szczegdlnymi
potrzebami

o Aktualizacja procedury ewakuacji w tym uzupetnienie jej o elementy ewakuacji oséb
ze szczegdlnymi potrzebami

o Wdrozenie planowanej ,,Procedury obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami”
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5. Czy Pani/Pan ma dodatkowe uwagi lub propozycje dotyczace dostepnosci budynku

Urzedu Miejskiego? (prosze wpisac)

Dziekujemy za poswiecony czas i udziat w ankiecie!



